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GOVERNO DO DISTRITO FEDERAL

DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL

Havendo irregularidades neste instrumento, entre em contato com a Ouvidoria de Combate a Corrup¢do, no
telefone 0800-6449060

Contrato de Presta¢do de Servigos n? 01/2022, nos
termos do Padrdo n° 04/2002.

Processo n° 00055-00033934/2020-62

Clausula Primeira — Das Partes

O DEPARTAMENTO DE TRANSITO DO DISTRITO FEDERAL, Autarquia Distrital criada pela Lei n.2 6.296, de
15 de dezembro de 1975, vinculado a SSP/DF, situado no SAM Lote “A”, Bloco “B”, Edificio Sede do
DETRAN, 12 andar, em Brasilia-DF, inscrito no CNPJ/MF sob o n2 00.475.855/0001-79, neste ato
representado por seu Diretor-geral, ZELIO MAIA DA ROCHA, brasileiro, portador do CPF n2 375.838.671-
34e da Cl n2 942.446 SSP-DF, doravante denominado CONTRATANTE, e a empresa Ol S.A. - EM
RECUPERACAO JUDICIAL, CNPJ n2 76.535.764/0001-43, com sede na Rua do Lavradio, n? 71, Andar 2 -
Centro, Rio de Janeiro/RJ, CEP 20.230-070, telefone (21) 3131-3589, e-mail nnaozo@oi.net.br, neste ato
representado pelo Sr. NELSON NAOZO MOREIRA KUMEDA, portador da Cl n2 784.857 SSP-RN, inscrito no
CPF n2 537.897.924-20 e Sra. VANESSA BORGES RAUPP FONSECA, portadora da Cl n2 1.074.038 SSP-DF,
inscrito no CPF n2 524.092.441-49, doravante denominada CONTRATADA, resolvem celebrar o presente
Contrato.

Clausula Segunda — Do Procedimento

O presente Contrato obedece aos termos do Edital de Pregdo Eletronico n® 26/2021 (75601483), da Ata
(76768063), da Proposta (76611700), da Lei n? 10.520/2002, regulamentada pelo Decreto Federal
n? 10.024/2019 e subsidiariamente pela Lei n.2 8.666/93 e alteraces posteriores, do Decreto Distrital
n2 40.205/2019, além das demais normas pertinentes.

Clausula Terceira — Do Objeto

O Contrato tem por objeto a contratacdo de empresa especializada para presta¢do de servico comum e
continuado de telefonia fixa comutada - STFC, na modalidade local, através de ramal, central em nuvem e
troncos digitais, em chamadas originadas ou recebidas, conforme especificacbes e
quantidades especificadas no Edital de Pregdo Eletrénico n° 26/2021 (75601483) e seus anexos, da Ata
(76768063) e da Proposta (76611700), que passam a integrar o presente Termo, sendo:

LOTE 01 — SERVIGO TELEFONICO FIXO COMUTADO -STFC — MODALIDADE LOCAL
Origem das chamadas: DISTRITO FEDERAL/DF(Regido I1)
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Tipo de telefone: LINHAS DIGITAIS - E1 - R2 Digital - DDR (Discagem Direta a Ramal)

Rede de destino: Ligacdes locais, inclusive areas conurbadas e VC1

Endereco de Instalagdo: Edificio Sede do Detran - DF - SAM Lote A Bloco B - Brasilia - DF

Valor Valor Valor
Item Servico Telef6nico Unidade | Quantidade Unit. Mensal | Unit. Anual total
Anual
Instalagdo Entroncamento .
1 - Servico 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
Digital - E1
Assinatura Mensal Basica RS
2 Entroncamento Digital E1 Mensal 2 RS 70,00 RS 840,00
. 1.680,00
(30 canais)
Assinatura Mensal Faixa de
3 Numeracdo E1 - Ramal Mensal 2 RS 0,00 RS 0,00 RS 0,00
(100 numeros)
4 LigacBes de Fixo para Fixo | Minutos 30.000 RS 0,02 RS 0,24 RS
! ! 7.200,00
Ligaces de Fixo para . RS
5 Movel - VC1 Minutos 15.000 RS 0,05 RS 0,60 9.000,00
TOTAL LOTE 1 (12 meses, com impostos e instalagdo) RS
17.880,00

LOTE 02 — SERVICO TELEFONICO FIXO COMUTADO - STFC — MODALIDADE LOCAL
Origem das chamadas: DISTRITO FEDERAL/DF(Regido Il)
Tipo de telefone: LINHAS PABX EM NUVEM

Rede de destino: Ligacoes locais, inclusive areas conurbadas e VC1

Endereco de Instalacdo: Unidades Operacionais do Detran, conforme ANEXO | do Termo de Referéncia

. s . . Valor Valor Valor Total
Item Servico Telef6énico Unidade | Quantidade Unit. Mensal | Unit. Anual Anual
1 Instalacdo PABX em | o .o 400 R$ 0,00 R$ 0,00 R$ 0,00
nuvem
Assinatura
Mensal ramal PABX
2 em nuvem com Mensal 400 RS 32,99 R$ 395,88 | RS 158.352,00
aparelho em
comodato
3 L'gagoesgioﬁm Para | Minutos |  50.000 RS 0,02 R$0,24 | R$12.000,00
4 | UeacdesdeFixopara |\ oo | 90,000 RS 0,05 R$0,60 | R$12.000,00
Movel - VC1

TOTAL LOTE 2 (12 meses, com impostos e instalagdo)

R$ 182.352,00
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VALOR GLOBAL 12 meses RS 200.232,00

Clausula Quarta — Da Forma e Regime de Execugdo

O Contrato serd executado de forma indireta, sob o regime de empreitada por preco global, segundo o
disposto nos arts. 62 e 102, da Lei n2 8.666/93.

Clausula Quinta — Do Valor

5.1 - O valor total do Contrato é de RS 200.232,00 (duzentos mil, duzentos e trinta e dois reais) anuais,
devendo a importancia de RS 16.686,00 (dezesseis mil seiscentos e oitenta e seis reais) ser atendida a
conta de dotagdes orcamentarias consignadas no orgamento corrente, enquanto a parcela remanescente
sera custeada a conta de dotagGes a serem alocadas no(s) orcamento(s) seguinte(s).

5.2 - Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da contratada, os precos
contratados poderdo sofrer reajuste apds o interregno de um ano, aplicando-se o Indice Nacional de
Precos ao Consumidor Amplo - IPCA, apurado pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica, nos
termos do Decreto Distrital n2 37.121/2016.

Clausula Sexta — Da Dotag¢do Orgamentaria

6.1 — A despesa correra a conta da seguinte Dotagao Orcamentdria:
| — Unidade Orcamentaria: 24201

Il — Programa de Trabalho: 06122821785170022

[Il — Natureza da Despesa: 339039

IV - Fonte de Recursos: 220

6.2 - O empenho inicial é de RS 16.686,00 (dezesseis mil seiscentos e oitenta e seis reais), conforme Nota
de Empenho n? 2022NE00016, emitida em 11/01/2022, sob o evento n° 400091, na modalidade
Estimativo.

Clausula Sétima - Do Pagamento

7.1 - O pagamento sera feito, de acordo com as Normas de Planejamento, Or¢camento, Financas,
Patrimonio e Contabilidade do Distrito Federal, em parcela (s), mediante a apresentacdo de Nota Fiscal,
liqguidada até 30 (trinta) dias de sua apresentacdo, desde que esteja em condi¢es de liquidacdao de
pagamento, conforme Termo de Referéncia, constante no anexo A, do Edital de Pregdo Eletr6nico n°
26/2021 (75601483).

7.2 - Os pagamentos de valores iguais ou superiores a RS 5.000,00 (cinco mil reais) serdo feitos,
exclusivamente, mediante crédito em conta corrente, em nome do beneficidrio, junto ao Banco de
Brasilia S/A - BRB, de acordo com o art. 62, do Decreto n2 32.767/2011.

Clausula Oitava - Do Prazo de Vigéncia

O contrato tera vigéncia de 12 (doze) meses, a contar de 22 de janeiro de 2022, podendo por interesse da
Administracdo, ser prorrogado por periodos iguais e sucessivos, limitado a 60 (sessenta) meses, nos
termos do inciso I, do art. 57, da Lei n2 8.666/93.

Clausula Nona - Das garantias
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9.1 A garantia para a execuc¢do do Contrato podera ser prestada na forma de caucdo (moeda corrente),
titulo da divida publica, fianga bancaria ou seguro-garantia, a escolha do contratado, no percentual de 5%
(cinco por cento) do valor contratado, o que corresponde ao valor de RS 10.011,60 (dez mil, onze reais e
sessenta centavos).

9.2 A validade minima da garantia devera cobrir 3 (trés) meses, além do prazo pactuado para a vigéncia
contratual.

Clausula Décima — Da responsabilidade do Contratante

10.1 A Contratante respondera pelos danos que seus agentes, nessa qualidade, causarem a terceiros,
assegurado o direito de regresso contra o responsavel nos casos de dolo e de culpa;

10.2 Efetuar o pagamento pelos servicos executados a CONTRATADA: assinatura mensal dos servicos,
trafego Fixo-Fixo e Fixo-Mével, conforme a tabela de precos contida na proposta comercial da
CONTRATADA;

10.3 Acompanhar e fiscalizar a execucdo do contrato, por um representante especialmente designado
pela autoridade competente do DETRAN - DF, nos termos do art. 67 da Lei 8.666/93 e suas alteragdes;

10.4 Nao ceder, alugar ou sublocar os servigos e respectivos acessorios relativos a esta contratacao;

10.5 Responsabilizar-se pelo funcionamento adequado dos equipamentos disponibilizados pela
CONTRATADA, de acordo com as normas técnicas vigentes, assim como as orientagbes e especificacdes
técnicas que constarem no contrato de prestacao de servicos firmado com a prestadora dos servicos;

10.6 Permitir acesso dos empregados da CONTRATADA as suas dependéncias, para execucdo dos servicos
referentes ao objeto devidamente identificados com uso de uniforme e/ou crachas, quando necessarios;

10.7 Prestar informacdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pelos empregados da
CONTRATADA;

10.8 Assegurar-se de que os precos contratados estdo compativeis com aqueles praticados no mercado
pelas demais prestadoras dos servicos, objeto desta contratacdo, de forma a garantir que continuem a
serem 0s mais vantajosos para o DETRAN — DF;

10.9 Fiscalizar o cumprimento das obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a
continuidade da prestacdo dos servigcos que, ressalvados os casos de forca maior, justificados e aceitos
pelo DETRAN - DF, ndo devem ser interrompidos;

10.10 Solicitar, sempre que julgar necessario, a comprovac¢dao do valor vigente dos precos na data da
emissao das faturas;

10.11 Emitir, por intermédio da Administracdo do DETRAN - DF, pareceres sobre os atos relativos a
execuc¢ao do contrato, em especial, quanto ao acompanhamento e fiscalizacao da prestacdo dos servigos,
a exigéncia de condicOes estabelecidas neste termo de referéncia e a proposta de aplicacdo de sancdes;

10.12 Controlar as ligagdes realizadas e documentar as ocorréncias havidas;

10.13 Solicitar o cumprimento das obrigagdes assumidas pela CONTRATADA, inclusive quanto a entrega
de equipamentos ou realizacdo de servicos faltosos;

10.14 Encaminhar as licitantes vencedoras, ordem de servicos para instalagdo dos entroncamentos
digitais e linhas diretas analdgicas (PABX Virtual), apds a assinatura do Contrato, contendo todas as
informacgGes necessarias e as quantidades a serem instaladas.

Clausula Décima Primeira — Das Obrigagdes e Responsabilidades da Contratada
11.1 — A Contratada fica obrigada a apresentar, ao Distrito Federal:

| — até o quinto dia util do més subsequente, comprovante de recolhimento dos encargos previdenciarios,
resultantes da execu¢ao do Contrato;
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Il — comprovante de recolhimento dos encargos trabalhistas, fiscais e comerciais.

11.2 - Constitui obrigacdo da Contratada o pagamento dos salarios e demais verbas decorrentes da
prestacao dos servigos;

11.3 - A Contratada responderd pelos danos causados por seus agentes;

11.4 - A Contratada se obriga a manter, durante toda a execucdo do contrato, em compatibilidade com as
obrigac¢des por ela assumidas, todas as condi¢des de habilitacdo e qualificacdao exigidas na licitacao;

11.5 Executar o contrato em conformidade com as disposicGes do Termo e seus anexos e com os termos
da proposta de precgos, respondendo por quaisquer interferéncias de estranhos nos acessos em servigo
(clonagem), bem como zelando pela integridade da comunicagao;

11.6 Responsabilizar-se pelo cumprimento dos postulados legais vigentes, de ambito Federal, Estadual ou
Municipal, como também assegurar os direitos e o cumprimento de todas as obriga¢des estabelecidas
pela regulamentacdo da ANATEL, inclusive quanto aos precos praticados;

11.7 Monitorar os recursos disponibilizados ao DETRAN — DF e recomendar, caso necessario, o
redimensionamento da capacidade dos entroncamentos;

11.8 Prestar o servico 24 (vinte e quatro) horas por dia, 07 (sete) dias por semana, durante todo o
periodo de vigéncia contratual, exceto nas interrup¢des programadas, devidamente autorizadas pelo
DETRAN — DF;

11.9 Fornecer servigo de suporte, por meio de chamada gratuita, 24 horas por dia, sete dias por semana;

11.10 Fornecer, antes do inicio da prestacdo dos servicos, planilha contendo os nomes, telefones e
enderecos eletrénicos (e-mail) das pessoas ou areas responsaveis pelo atendimento ao DETRAN - DF, bem
como o servigo DDG 0800 para abertura de chamados para reparos do servico contratado;

11.11 Fornecer, quando solicitado, o demonstrativo de utilizacdo dos servicos, por linha, para fins de
verificacdo. O demonstrativo deverd ser em meio digital no formato de planilha eletronica a ser
previamente aprovada pelo DETRAN — DF;

11.12 Podera fornecer listas telefonicas, 102 gratuito ou canal 0800 para informacdes, conforme
Resolucdao da ANATEL n2. 439 de 12 de julho de 2006;

11.13 Devera configurar em sua rede o Cédigo de Selecdo de Prestadora - CSP definido pelo DETRAN - DF,
para atender as Liga¢Ges de Longa Distancia Nacional — LDN, quando ndo houver restricdes tecnoldgicas;

11.14 Fornecer o servico conforme a tecnologia utilizada pelos PABX do DETRAN - DF em cada Unidade;

11.15 Fornecer, instalar, ativar e manter, por sua conta e responsabilidade, os meios de transmissdo
necessarios a prestacdo dos Servicos Telefonicos locais, a serem instalados nas unidades indicadas pelo
DETRAN — DF;

11.16 Os enderegos do DETRAN - DF, descritos no Anexo |, poderao ser alterados e as operadoras deverado
considerar toda a area urbana do Distrito Federal, para a prestacdo dos servicos, inclusive para as
instalagdes de linhas diretas e entroncamentos digitais;

11.17 Providenciar a instalagdo em caso de mudanca de endereco de qualquer Unidade do DETRAN - DF,
constantes nos anexos deste Termo de Referéncia, sendo observadas as disponibilidades técnicas;

11.18 Atender de imediato as solicitagdes, corrigindo no prazo maximo estabelecido pela ANATEL, apds
notificacdo, qualquer ocorréncia de interrupcdo na prestacdo dos servicos contratados;

11.19 Aceitar, nas mesmas condi¢Oes contratadas, os acréscimos ou supressdes que se fizerem
necessarios, até o limite de 25% (vinte e cinco por cento) do valor atualizado do contrato;

11.20 Manter a qualidade nos servicos prestados, evitando interrupgdes nos acessos ativados, seguindo
as normas da ANATEL a respeito de qualidade;

11.21 Na eventualidade da oferta no mercado de novas tecnologias que permitam melhorar o
desempenho dos servicos fornecidos, o DETRAN - DF poderd avaliar as vantagens técnico-econémicas de
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utilizar tais tecnologias na rede implantada, que deverdo se contratadas, ser objeto de aditamento
contratual, caso necessario, conforme Lei n2. 8.666/93 e suas alterages posteriores;

11.22 Caso haja a introdugao de novas tecnologias, a CONTRATADA devera garantir que tais modificagdes,
se forem implementadas, ndo comprometerao o funcionamento do servico e serdo compativeis com o
sistema instalado;

11.23 Prestar ao DETRAN-DF esclarecimentos julgados necessarios, quando solicitado ou quando houver
gualquer alteracdo na prestacdo dos servicos;

11.24 Zelar pela inviolabilidade e sigilo da comunicacdo de seus usudrios, respeitadas as hipdteses e
condicdes constitucionais e legais de quebra de sigilo de telecomunicacdes;

11.25 Zelar pela privacidade nos documentos de cobranca e na utilizacdo dos dados do DETRAN - DF;

11.26 Adotar medidas saneadoras quando a Administracao notificar a licitante que os servicos nao estao
sendo executados conforme o solicitado;

11.27 Responsabilizar-se pela preserva¢do do sigilo e pelo uso restrito a execu¢do dos servigos, de
informacGes sensiveis (informacGes proprietdrias) relacionadas a aspectos técnicos, operacionais,
comerciais, juridicos e financeiros do DETRAN - DF, a que tenha acesso em decorréncia da relacdo
contratual;

11.28 Comunicar ao gestor do contrato do DETRAN - DF, por escrito, qualquer anormalidade de carater
urgente, que venha a afetar o funcionamento das conexdes e prestar os esclarecimentos necessarios;

11.29 Assegurar que a prestacdo dos servicos seja continuada, sem sofrer quaisquer interrupcgdes,
ressalvados os casos de forca maior, justificados e aceitos pelo DETRAN - DF;

11.30 Responder por todos os encargos sociais e trabalhistas, tributos, taxas, seguros, contribuicdes e
indenizacGes decorrentes da prestacdo dos servicos;

11.31 Responsabilizar-se pelo pagamento de multas e emolumentos cuja incidéncia se relacione com o
servico objeto contratado;

11.32 Arcar com todas as responsabilidades decorrentes do objeto licitado, nos termos da Lei;

11.33 Emitir fatura detalhada sobre a prestacao de servicos na forma impressa e digital, de todas as
linhas e/ou links em uso pelo DETRAN - DF;

11.34 Assumir inteira responsabilidade técnica e administrativa pelo objeto contratado, ndo podendo,
sob qualquer hipdtese, transferir a outras empresas a responsabilidade por problemas de funcionamento
dos servicos;

11.35 Informar a necessidade de eventuais interrupcdes programadas dos servigos, com antecedéncia
minima de 5 (cinco) dias uteis;

11.36 Indicar novo preposto, informando sua qualificacdo, no prazo maximo de 24 (vinte e quatro) horas,
nas ocasidoes em que houver a substituicdo daquele indicado no Formulario de Precos, por intermédio de
carta enderecada ao DETRAN-DF;

11.37 Aplica-se, no que couber, a norma estabelecida para o Plano Bdsico de Servicos da operadora
CONTRATADA, mesmo ndo sendo este o plano adotado pela CONTRATANTE;

11.38 Providenciar, sem 6nus para o DETRAN - DF, a opg¢ao de migracdo interoperadoras com a
manutenc¢do dos atuais nimeros, conforme Resolucdo n° 460, de 19/03/2007, da Agéncia Nacional de
Telecomunicagbes — ANATEL, que trata da portabilidade numérica.

Clausula Décima Segunda — Da Alteragdo Contratual

12.1 — Toda e qualquer alteracao devera ser processada mediante a celebracdo de Termo Aditivo, com
amparo no art. 65 da Lei n? 8.666/93, vedada a modificacdo do objeto;

12.2 — A alteragdo de valor contratual, decorrente de compensacao ou penalizagdo financeira, prevista no
Contrato, bem como o empenho de dotacdes orcamentarias, suplementares, até o limite do respectivo
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valor, dispensa a celebragao de aditamento.

Clausula Décima Terceira — Das Penalidades

O atraso injustificado na execu¢do, bem como a inexecucao total ou parcial do Contrato sujeitard a
Contratada a multa prevista no Edital, consoante disciplina o Decreto n? 26.851/2006 e alteragdes
posteriores, descontada da garantia oferecida ou judicialmente, sem prejuizo das san¢bes previstas no
art. 87, da Lei n2 8.666/93, facultada ao Contratante, em todo caso, a rescisdo unilateral.

Clausula Décima Quarta — Da Rescisao

O Contrato podera ser rescindido por ato unilateral da Administracdo, reduzido a termo no respectivo
processo, na forma prevista no Edital, observado o disposto nos art. 78 da Lei n2 8.666/93, sujeitando-se
a Contratada as consequéncias determinadas pelo art. 80 desse diploma legal, sem prejuizo das demais
sangoes cabiveis.

Clausula Décima Quinta — Dos débitos para com a Fazenda Publica

Os débitos da Contratada para com o Departamento de Transito do Distrito Federal - DETRAN-DF,
decorrentes ou ndo do ajuste, serdo inscritos em Divida Ativa e cobrados mediante execuc¢do na forma da
legislacdao pertinente, podendo, quando for o caso, ensejar a rescisdo unilateral do Contrato.

Clausula Décima Sexta — Do Executor

O Departamento de Transito do Distrito Federal, por meio de uma Instrucdao, designara os executores
para o Contrato, que desempenhardo as atribuicdes previstas nas Normas de Planejamento, Orcamento,
Financas, Patrimoénio e Contabilidade do Distrito Federal.

Clausula Décima Sétima- Da Publicagao e do Registro

A eficacia do Contrato fica condicionada a publicacdo resumida do instrumento pela Administracao, na
Imprensa Oficial, até o quinto dia Util do més seguinte ao de sua assinatura, para ocorrer no prazo de
vinte dias daquela data, apdés o que deverd ser providenciado o registro do instrumento no drgao
interessado, de acordo com o § Unico do art. 61 e art. 60, respectivamente, da Lei n2 8.666/93.

Clausula Décima Oitava- Do Foro

Fica eleito o foro de Brasilia, Distrito Federal, para dirimir quaisquer duvidas relativas ao cumprimento do
presente Contrato.

Brasilia, 18 de janeiro de 2022.

Pelo DETRAN/DF: Zélio Maia da Rocha

Diretor-Geral
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Pela Contratada: Nelson Naozo Moreira Kumeda
Vanessa Borges Raupp Fonseca

Representantes Legais

P Documento assinado eletronicamente por NELSON NAOZO MOREIRA KUMEDA, Usuério
JEI! sz'l’ Externo, em 18/01/2022, as 16:18, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro
| ;?;:?::::; de 2015, publicado no Diario Oficial do Distrito Federal n2 180, quinta-feira, 17 de setembro de

2015.

s | Documento assinado eletronicamente por VANESSA BORGES RAUPP FONSECA - RG: 1.074.038
jEI! L‘j SSP/DF, Usuario Externo, em 18/01/2022, as 16:19, conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de
g?;;?;;'f:; 16 de setembro de 2015, publicado no Didrio Oficial do Distrito Federal n? 180, quinta-feira, 17

- de setembro de 2015.

T Documento assinado eletronicamente por ZELIO MAIA DA ROCHA - Matr.0251234-3,

JEI! lel’ Diretor(a)-Geral do Departamento de Transito do Distrito Federal, em 19/01/2022, as 15:16,
;?;;?:;'f:; conforme art. 62 do Decreto n° 36.756, de 16 de setembro de 2015, publicado no Diario Oficial
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